COMMUNICATION DE COACH OMNIUM - LUNDI 10 MARS 2008

Dt/

F@R@M DE”

Assistez aux conférences sur I'hotellerie et les spas, organisées par le Groupe Coach
Omnium durant les 4 journées du “Forum de I'Innovation Hoteliére” — durant le Sirest
2008, a Paris Porte de Versailles - Hall 7.2 — du 30 mars au 2 avril 2008.

Le groupe Coach Omnium
organise ou/et animera les
conférences sur le prochain
“Forum de I"innovation Hé-
teliére”, au coeur du salon
Sirest Ideas 2008. Beau-
coup de sujets d’actualité
sur I’hétellerie et les spas
seront abordés par des
spécialistes, sous la forme
de débats-conférences ou
de tables rondes. Entrées
gratuites.
www.coachomnium.com

GROUPE

COACH OMN:UM

DIMANCHE
30 MARS 2008

LUNDI
31 MARS 2008

MARDI
1% AVRIL 2008

MERCREDI
2 AVRIL 2008

10 heures :

10 heures :

10 heures :

10 heures :

Mesure la qualité
dans mon hotel, a
quoi ¢a sert et com-
ment s’y prendre

Problématique de
I'hotellerie en
France et nos solu-
tions

Le développement
durable en hotelle-
rie

Le Spa de demain

: concept, architec-

ture, équipement et
soins

- Daniel Gillot (Sirius
Conseil)

- Mark Watkins (Coach
Omnium)

- Comité pour la Mo-
dernisation de I'Hotelle-
rie Frangaise

- Claude Boersch (con-
cepteur d’hétel écolo-
gique - Cadre Vert)

- Caroline Marcoux
(Coach Omnium & Spa)

14 heures :

14 heures :

14 heures :

14 heures :

Certifier son hotel
: pour quel bénéfice,
quel choix faire ?

L'informatique
dans mon hotel

Un spa dans mon
hotel : pour quels
bénéfices et com-

bien ca colte ?

Les normes d’'hy-
giéne au spa

- Isabelle Boutteville
(Excel Place)

- Amadeus Hospitality

- Caroline Marcoux
(Coach Omnium & Spa)

- Jean-Claude Carnoy
(architecte)

- Madame Galliot (Cre-
cep)

15 heures 30 :

15 heures 30 :

15 heures 30 :

Le petit-déjeuner
des hotels

La convergence
des technologies
vers I'IP

Mon partenaire
cosmeétique: com-
ment choisir, com-
ment étre choisi ?

- Mark Watkins (Coach
Omnium)

- Guilain Denisselle
(Hotel Conseil)

- Thierry Longeau (Al-
cantis)

- Jean-Louis Pollentier
(Sothys)

- Sylvaine Decleves
(Hotel Meurice)
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